
 

Regulamin świadczenia usług przez firmę Maturalny Kurs z dn. 1.07.2025 

§ 1. Postanowienia ogólne i definicje 

 Niniejszy regulamin określa zasady współpracy między Lektorem prowadzącym 
zajęcia z matematyki a Uczniem korzystającym z tych zajęć. 

 Lektorem jest mgr Kinga Matracka, założycielka działalności edukacyjnej 
Maturalny Kurs, prezes spółki OPOL- FINANS sp. z o.o. z siedzibą w Ozimku, wpisanej do 
Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy w Opolu, VII Wydział Gospodarczy 
KRS pod numerem KRS 0000516356, o kapitale zakładowym 5.000 zł, NIP 754 308 40 51, 
REGON 161585168, z siedzibą pod adresem ul. Wyzwolenia 41 w miejscowości Ozimek 
46-040. 

 Uczniem jest osoba fizyczna lub prawna korzystająca z zajęć oferowanych przez 
Lektora, w tym jej rodzic/opiekun prawny w przypadku osób niepełnoletnich. 

 Rozpoczęcie zajęć i dokonanie pierwszej płatności oznaczają akceptację 
postanowień niniejszego regulaminu. 

 

§ 2. Rodzaj i forma zajęć 

 Zajęcia odbywają się wyłącznie w formie online z wykorzystaniem narzędzi 
komunikacji na odległość (Teams lub Google Meet). 

 Szczegóły techniczne (linki, hasła dostępu, instrukcje) niezbędne do udziału w 
zajęciach przekazywane są Uczniowi w momencie ustalenia terminu pierwszego 
spotkania. 

 

§ 3. Wymagania techniczne i odpowiedzialność 

 Uczeń zobowiązany jest do zapewnienia odpowiedniego sprzętu komputerowego 
umożliwiającego udział w zajęciach online (komputer/tablet z kamerą, mikrofonem i 
stabilnym połączeniem internetowym). 

 Za jakość połączenia internetowego oraz sprawność sprzętu po stronie Ucznia 
odpowiada wyłącznie Uczeń. 

 W przypadku problemów technicznych uniemożliwiających przeprowadzenie 
zajęć z przyczyn leżących po stronie Ucznia, zajęcia uznaje się za przeprowadzone. 

 Jeżeli problemy techniczne wystąpią po stronie Lektora, zajęcia zostają przełożone 
na najbliższy możliwy termin lub w przypadku braku takiej możliwości, opłata zostaje 
zwrócona proporcjonalnie. 



 

§ 4. Zasady podczas zajęć 

 Uczeń zobowiązany jest do punktualnego przystępowania do zajęć. Spóźnienie 
powyżej 15 minut może skutkować odwołaniem zajęć, które wówczas uznaje się za 
przeprowadzone. 

 Uczeń powinien przygotować niezbędne materiały (zeszyt, przybory do pisania, 
podręcznik, ewentualne zadania do rozwiązania) przed rozpoczęciem zajęć. 

 Podczas zajęć obowiązuje wzajemny szacunek i kultura osobista. 

 Nagrywanie zajęć możliwe jest wyłącznie za zgodą obu stron. 

 Zaleca się korzystanie z kamery w celu zwiększenia efektywności zajęć, jednak nie 
jest to wymóg bezwzględny. 

 

§ 5. Terminy i harmonogram 

     Zajęcia odbywają się od poniedziałku do piątku w godzinach ustalanych 
indywidualnie. Rezerwacje pierwszych zajęć są przyjmowane wyłącznie z tygodnia na 
tydzień. Terminy w dalszej perspektywie nie podlegają rezerwacji. 

 Harmonogram zajęć ustalany jest z góry na każdy miesiąc kalendarzowy 

• nowi Uczniowie – podczas pierwszej lekcji, 
• pozostali Uczniowie – najpóźniej podczas ostatniej lekcji bieżącego miesiąca. 

 Zajęcia odbywają się niezależnie od dni wolnych od nauki szkolnej, chyba że 
ustalono inaczej podczas zajęć. 

 

§ 6. Płatności 

 Uczeń dokonuje przedpłaty  

• za zadeklarowaną liczbę zajęć w danym miesiącu w terminie do dnia pierwszych 
zajęć w miesiącu  

• przelewem na rachunek bankowy 27 1140 2004 0000 3202 8169 2726 o tytule 
<Nazwisko Ucznia> oraz <miesiąc, za który opłata jest wnoszona>. 

 Udział w zajęciach możliwy jest wyłącznie po dokonaniu pełnej płatności za dany 
okres rozliczeniowy.  

 W przypadku opłaconych, lecz niezrealizowanych zajęć z przyczyn leżących po 
stronie Lektora, opłata jest zwracana proporcjonalnie do liczby odwołanych lekcji, o ile 
nie udało się ustalić nowego terminu ich realizacji. 



 

 Ceny zajęć w cenniku (Załącznik 1.) podane są w kwotach netto. Na życzenie 
Ucznia faktura wystawiana jest w dniu zaksięgowania płatności. W przypadku 
wystawienia faktury należy doliczyć podatek VAT tj. 23% do ceny zajęć widniejącej w 
cenniku (Załącznik 1.). 

 

§ 7. Realizacja zajęć i nieobecności 

 Nieobecność Ucznia bez wcześniejszego zgłoszenia (min. 24h wcześniej) skutkuje 
uznaniem lekcji za zrealizowaną i nie podlega ona zwrotowi ani odrobieniu. 

 O każdej nieobecności należy poinformować z 24-godzinnym wyprzedzeniem, 
chyba że inaczej uzgodniono podczas zajęć. 

 

§ 8. Odwołania i zmiany terminu 

 Uczeń może odwołać lub przełożyć zajęcia najpóźniej 24 godziny przed 
planowanym terminem. 

 Zajęcia odwołane terminowo mogą zostać odrobione w najbliższym możliwym 
terminie, uzgodnionym z Lektorem lub przeniesione na kolejny miesiąc. 

 W przypadku odwołania zajęć później niż 24 godziny przed terminem lub 
niestawienia się na zajęcia – lekcja przepada. 

 W przypadku odwołania zajęć przez Lektora, zostanie zaproponowany inny termin. 
Jeśli nie zostanie on zaakceptowany przez Ucznia, opłata za niezrealizowaną lekcję 
zostanie zwrócona. 

 

§ 9. Nadmierne odwołania 

 Jeżeli zajęcia są regularnie przekładane lub odwoływane, a współpraca traci 
charakter ciągły i systematyczny, Lektor może zaproponować zakończenie kursu lub 
zmianę formy współpracy w celu zapewnienia dostępności terminów innym 
zainteresowanym. Każda taka sytuacja będzie rozpatrywana indywidualnie. 

 

§ 10. Rezygnacja i przerwy w zajęciach 

 Rezygnacja z zajęć może nastąpić wyłącznie z końcem miesiąca kalendarzowego, 
dla którego opłata została już uiszczona. W przypadku gdy opłata za dany miesiąc została 
już wniesiona, rezygnacja wchodzi w życie od następnego miesiąca kalendarzowego.  



 

 Jeśli przerwa w zajęciach z inicjatywy Ucznia przekracza dwa tygodnie i nie została 
wcześniej ustalona z Lektorem, nie ma gwarancji zachowania dotychczasowego terminu. 
Ewentualny powrót do zajęć możliwy jest jedynie w przypadku dostępnych wolnych 
miejsc. 

 

§ 11. Postanowienia końcowe 

 Zajęcia prowadzone w ramach kursu mają charakter wspierający i nie stanowią 
zamiennika systematycznej, indywidualnej nauki. Uczestnictwo w zajęciach powinno być 
traktowane jako element szerszego procesu edukacyjnego, którego istotną częścią jest 
samodzielna praca, wykonywanie zadań oraz regularny kontakt z matematyką poza 
spotkaniami z Lektorem. 

 W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie mają 
przepisy Kodeksu cywilnego. 

 Regulamin wchodzi w życie z dniem 1.07.2025 i obowiązuje od momentu 
dokonania pierwszej płatności przez Ucznia. 

 

 

 

Lektor matematyki 

 

  



 

Załącznik 1. Cennik zajęć w roku szkolnym 2025/2026. 


